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“ A z i o n i  f o r m a t i v e  f i n a l i z z a t e  a l l ’ a c q u i s i z i o n e  d i  C a p a c i t y  B u i l d i n g ”  

S C H E D A  S I N T E T I C A  
 

Il Comune di Potenza – Assessorato alle Politiche Sociali, nell’ambito del progetto “Together” 

finanziato a valere sul Fondo Nazionale per le Politiche Migratorie 2019, ha assegnato alla società 

Sintesi S.r.l. la realizzazione di “Azioni formative finalizzate all’acquisizione di Capacity Building”. 

Le azioni si pongono l’obiettivo di potenziare le competenze degli operatori dei servizi rivolti ai 

cittadini stranieri secondo un approccio di Capacity Building finalizzato al rafforzamento delle 

capacità di gestione e di organizzazione dei servizi del Comune di Potenza e all’attivazione di reti per 

il consolidamento di un approccio integrato nella governance del fenomeno migratorio sul 

territorio. L’iniziativa è rivolta a circa 30 risorse umane sia interne al Comune di Potenza che ai 

soggetti gestori dei servizi rivolti ai migranti nella città di Potenza.  

Il percorso si compone di tre azioni specifiche: 

 Network Building - Azione dedicata all’attivazione/consolidamento della Rete degli operatori 

per un approccio integrato nella governance del fenomeno migratorio sul territorio comunale. 

Sono previsti 3 appuntamenti per un impegno complessivo di 12 ore 

 Capacity Building - 5 incontri formativi, per complessive 30 ore, su temi specifici individuati in 

base a fabbisogni evidenziati nella prima azione ed alle esigenze espresse dai servizi sociali. 

 Management Building - La terza azione sarà focalizzata sugli aspetti di gestione e di 

organizzazione dei servizi del Comune di Potenza rivolti ai cittadini stranieri. Questa azione, alla 

quale sono riservate 3 giornate, vede il coinvolgimento di testimonial e l’analisi di best practices 

e/o lavori di gruppo guidati da esperti e laboratori per la costruzione di proposte innovative.  

È in corso l’accreditamento del percorso formativo per il riconoscimento dei crediti per gli Assistenti 

Sociali aderenti alla formazione. A tutti i partecipanti che avranno frequentato almeno il 75% delle 

ore previste, verrà rilasciato un attestato di frequenza. 


